
レンタルボードサービスについてのお知らせ

いつもSURFCITYのご利⽤、誠に有難うございます。�
この度SURFCITYは、レンタルボードサービスについて、ご利⽤される�
皆様がより安全にご利⽤頂けるよう下記の通りに基準を設けました。�
ご⼀読頂き、何卒ご理解くださいますようお願い申し上げます。�

サービス内容についてご不明な点につきましてはスタッフにお尋ねください。�
今後も変わらず、レンタルボードのご利⽤をお待ち致しております。�

①レンタルボード許可基準�
・⾜がつかない場所でリーシュが切れても、⾃⼒で泳いで岸まで戻れること�
・必ずスタッフと⼀緒にボードやリーシュ、リーシュループ、フィンを確認すること�
・飲酒していないこと�
・海でのルール・マナーを守ること�
・体⼒・技術レベルに合わせた場所で、常に安全に留意し、貸出時のスタッフからの�
 注意事項を必ず守ること�
・事故に関してはお客様の⾃⼰責任で対応すること�
・決められた時間までに返却すること�

②レンタルボード中⽌基準�
 波の⾼さ：2.5m以上、⾵：10m/s以上�

③中⽌の場合の告知⽅法�
・『WEBサイト』と『TARP-PROアプリのプッシュ通知』にて⾏います�
・iOSの⽅はアプリのプッシュ通知の許可を設定してください�
・アンドロイドの⽅はWEBサイトをご覧ください�
・基準に併せて、中⽌する場合は情報更新します�
・レンタル中⽌から解除となった場合もお知らせ情報を更新する�


